UBND TINH LAM PONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SONOI VU Doc 14p - Tw do - Hanh phic

S6: 06 /SNV-VP Ldam Déng, ngay 05 thang 01 ndam 2026
V/v trién khai Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cac linh vuc quan
1y nha nude cua Bo Noi vu

Kinh gri:
- Van phong UBND tinh;
- UBND cac xa, phuong, dac khu.

Thuc hién Cong vin s6 12900/BNV-VP ngay 31/12/2025 ctia B4 Noi vu vé
viéc trién khai H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc quan 1y nha nude
cua Bo Noi1 vu (sau day goi tat 1a Hé thong).

Trén co sé két qua trién khai, van hanh thir nghiém Hé thong trong thoi gian
vira qua (tir ngay 22/12/2025 dén hét ngay 26/12/2025), S& Noi vu tinh Lam Pong
thong bao vé viéc trién khai thyc hién chinh thire Hé thong ké tir ngay 01/01/2026,
v6i1 cac ndi dung sau:

1. Thoi gian, pham vi trién khai hé thong

a) Thoi gian: Tur ngay 01/01/2026

b) Pham vi: Giai doan 1 (bat dau tir 01/01/2026) ddi v6i 85 TTHC thuc hién
tai cap tinh, cap xa thudoc pham vi quan ly nha nudc cua Bo Noi vu da dugce diéu
huéng vé Hé thong theo hudng din tai Cong van s6 12643/VPCP-KSTTHC ngay
23/12/2025 ctia Vian phong Chinh phi (chi tiét tai Phy luc I kém theo); giai doan
2 (dén thang 3/2026) thuc hién doi vai cac TTHC con lai.

Pdi v6i cac TTHC chua diéu hudéng vé Heé théng, dé nghi cac don vi tiép tuc
tiép nhan, giai quyét tai H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cua dia phuong,
dong thoi thuc hién thir nghiém theo hudng dan ctia Bo Noi vu dén khi 100%
TTHC hoan thanh diéu hudng vé Hé théng.

¢) Pia chi truy cap:

- T chite, c4 nhan thuc hién khai bao dich vu cong truc tuyén trén Céng
Dich vu cong quoc gia: https://dichvucong.gov.vn.

- Can bo tham gia tiép nhan, giai quyét TTHC tai cac dia phuong (S& Noi
vy, cac xa/phuong, dac khu truy cdp vao hé thong tai dia chi:
https://motcua.moha.gov.vn (dang nhdp h¢ thong bang tai khoan VNelD).

Tai liéu hirdng dan siv dung hé théng theo OR code kém theo

- Giao Vin phong S& lam dau méi trong trong viéc phdi hop véi VNPT va
cac dia phuong trién khai. Trong qua trinh thyc hién néu c6 vudng mac dé nghi
lién h€ voi dau moéi cua S Noi vu: Ba Vi Thi Ha Quyén - can bd quan tri Hé
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théng cip S (SDT: 0378780052); Ba Phan Thi Huyén - Phé Chanh Vin phong
S (SPT: 0979865893) hodc trén nhom cong dong Zalo.

3. Két noi v6i cac hé thong lién quan (nhw Hé thdng quén 1y viin bén,
diéu hanh; Hoa don dién tir; Dich vu tin nhan SMS)

Pay 1a cac chirc ning, tién ich hd tro cac dia phuong trong viée giai quyét
TTHC duoc thuan loi. Dé trién khai két ndi, tich hop céac hé théng néu trén voi
H¢ théng cua BO NoO1 vu, S Noi vu phéi hop, cung cép thong tin cho cac dau mbi
VNPT tinh Lam Péng d¢é trién khai, két ndi:

- Hé théng quan 1y vin ban, diéu hanh: Hé théng quan 1y vin ban va diéu
hanh (iOffice).

- Hoa don dién tir: Pon vi cung cip (hé thdng hién di tich hop dich vu hoa
don dién tir do VNPT, Viettel cung cap).

- Dich vu tin nhan SMS: Thong tin dau sd st dung.

(Kinh phi swr dung cac tién ich vé héa don dién tir, dich vu tin nhan SMS do
cdc dia phwong chi tra).

S& Noi vu dé nghi UBND cac xa, phuong, dac khu quan tam phéi hop, chi
dao thuc hién H¢ thong cua nganh N1 vy, gép phan nang cao hi¢u qua cong tac
cai cach hanh chinh trong thoi gian t61./.

Noi nhin: KT. GIAM POC
- Nhu trén; : GIAM DOC
- GD, cac PGD S¢;
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- Cac phong: CCVC, TCBC, NCC, LBVLTN;
- Cac don vi: DVVL, Luu trix lich st;
- Luu: VT, VP (Qn)

Leé Trung Truong Vii

M3 QR tai liéu HDSD
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